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,Menschen machen Projekte
wie die erfolgreiche Umsetzung einer Open Library gelingt
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Standortbestimmung - Wer von |Ihnen...
— Weil}, was eine Open Library ist?
— Kennt mindestens drei?

— Hat schon mal eine besichtigt?

—~ Plant gerade eine?




Dipl.-Bibliothekarin

Seit Sept. 2022
Projektmanagerin |
& ,Open Libraries im Verbund der %
X Offentlichen Bibliotheken — EECEE SR
Berlins” S b - £

Mitinitiatorin ._ (I
Community Of Pra Ctice : pen Libraries innovativ und praxisnah umsetzen
,open Libraries”

Autorin/Herausgeberin

Seminare/Trainings



,Bei einer Open Library handelt es sich um eine

Bibliothek, die aullerhalb oder zusatzlich zu ihren

reguldren Offnungszeiten regelmiRig personallos
und/oder mit Wachschutz betrieben wird”

— Stand Marz 2025: uber 60 Stadtbibliothekssysteme
— HOB: fast 30
— Miinchen, Koéln, Duisburg, Bielefeld: mehrere




- :

Es gibt nicht die eine
Open Library...
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Stadt” (verl, Moers...) nur tn der Mittagspause
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wachschutz fir die oL o
(Stralsund, Hannover)

SJAnsere Blbliothek st 365 Tage b Jahr
als OL gedffnet! (Uster, CH) -
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lhre Erste Hilfe — das sollten Sie im Blick behalten:
* Kosten und Finanzierung: Fordertopfe und Eigenmittel?

* Sicherheit: Wachschutz und/oder Kameras?

e Notruf: Toilette/Fahrstuhl

*  Nutzung: Alter, Sperrung, Nutzende ohne Karte

* Medien: was soll ausgeliehen werden?

«  Offentlichkeitsarbeit: Website, Insta, YouTube...

* Service: Was ist mit Nutzer-PCs, Drucker, Fernleihen...?

*  Konzepte: Wer will welche haben?




KOSTEN

Technik — Software und Equipment

Sicherheit

Auswechseln/ Einbau von Tur-/Fensterschl6ssern oder

Fluchttirsteuerungselementen

Planung

VOBB
Beteiligung Architekt

Konzepterstellung (Sicherheitskonzept, Brandschutz,
Machbarkeitsstudie, Risikoanalyse...)

Rechtsanwalt bei Leistungsbeschreibung/Prifung
Aufwandsentschadigung flir Firmen bei Besichtigung der
Bibliothek im Rahmen der Ausschreibung

Unvorhergesehenes

Alarmsysteme, Sicherheitsdienst




Gebdudeverwaltung

* Beleuchtungssteuerung und Gebaudesteuerung )

* Einbau von Schlisselschaltern fir Licht, Kameratechnik, Tur EBB
* Heizungsanlage / Luftungsanlage (Anpassung Klimatisierung)

* Brandschutzertiichtigung

* Abschliellbare Fenster

* Bohrungen fir Verkabelungen, Elektriker

* Strom- und Steuerleitungen fir Eingangstir und Eingangskontrolle

KOSTEN * Einbau / Umbau Tur (Ertiichtigung der Tir zur Automatiktir)

Dienstleistungen

Offentlichkeitsarbeit

Innenausstattung

* Niedrige Mittelraumregale

* Einbau von zusatzlichen Wanden oder Tiren

* AbschlielRbare Mo6bel fiir Non-Book-Medien, Theken und Bliroschranke
* Leitsystem

Schulung des Personals
Erhohung Reinigungsintervalle
Alarmierung (barrierefreies WC, Fahrstuhl)

Marketing (Website, Werbekampagne, Werbemittel)
Feedback sammeln (Umfrage-Tools)
Eroffnungsveranstaltung




Beteiligte

-




Vermieter/Eigentimerin
Facility-Team/Gewerke, IT
Personalrat, Datenschutzbeauftragte
Architekt, Denkmalschutz

Mit-Mieter

Tarbauer
Geringer

Einfluss
Gemeindevertreterinnen

Kooperationspartner
Nutzende

PROJEKTBETEILIGTE — INTERESSENSGRUPPEN EBB
(STAKEHOLDER)

Hohes Interesse

RegelmaRige
Updates und
Zusammenarbeit

Informiert und
engagiert halten

Hoher
Einfluss

Minimales Gelegentliche
Engagement Updates

Geringes Interesse
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Alle fr[]hzeitig kontaktieren

' -
Regelmallig gemeinsame Treffen vor.Ort ; F
Informieren/Informationen zur Verfiigung stellen
e Joker: Nutzungskonzept 1
Betroffene zu Beteiligte machenls \ ° .

Das gilt besonders fir die Mitarbeitenden!



TYPISCHE FRAGEN VON MITARBEITENDEN EBB

Ist unser Arbeitsplatz sicher?

Bin ich UberflUssig?

Wie sieht es mit Mehrarbeit (Aufraumen) aus?
Ist die OL fur unsere Nutzenden sicher?

OL und Vandalismus? OL und Diebstahl?

Was ist mit der Kamera-Uberwachung und dem
Datenschutz?

Noch mehr Diskussionen mit Nutzern!
Was muss ich bei der OL taglich vorbereiten?

Eine Open Library wirft zu Beginn viele Fragen auf...




UMSETZUNG DER OL — EIN CHANGE-PROJEKT V0BE

« Transformationsprozess — ,Being”
« Fehlende Informationen -> Widerstand

& 7. Integrations- &

Konsolidierungsphase
Las ist schon selbstverstandlich”

Emotionales
Energielevel

2. Verneinung & Ablehnung

Das stimmt nicht”

3. Rationale Akzeptanz
.ES ist furchtbar, aber es ist
schon kiar, dass...”

6. Erkenntnisphase
.50 kdnnte es tatsdchiich gehen™

5. Test- & Ausprobierphase

. Wir kénnen es mal versuchen”

1. Schock 4. Emotionale Akzeptanz
.Das kann doch nicht . Es stimmt eigentlich doch*
wahr sein”

Zeit

Nach Kibler-Ross und Richard K. Streich




* Sorgen adaquat aufnehmen

- e Gemeinsamer Austausch

e, * Losungsorientierter Ansatz

\=- o L * Mit OL in Kontakt treten

W

Informationen vermitteln:
e Welche Vorteile hat wer?
e Was ist warum geplant?->
* Ablaufe planen und
visualisieren
Ziel und Zweck
Nutzungskonzept




g

LR

e
v

‘

. __- 'r." i o

a




o

s g 4 ql.-'ﬂ._ e &W‘Nﬂli{:”"l _.-.
A TR P LS e T H e

Ty, T Pals
S L gl

I



* Erfolge feiern
* Anfan



rageh? Fragen!
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Kontakt
Sabine.wolf@zlb.de

Weitere Tipps hier
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mailto:Sabine.wolf@zlb.de
https://youtu.be/zb-6tfOLy8Q?si=hUKl6L2njX5-IM6X

EBB
QUELLEN - BILDER

- JoshuaWoroniecki (Standortbestimmung)

-  Hans (Wanderschuh)

- Ralphs_Fotos (Blumenwiese)

- Pasja1000 (Bank), Stocksnap (Frau auf Berg), Pexels (Lagerfeuer)
- Geralt (Schilder), Nepalivedu (Wanderer)

- Pcdazero (Wandergruppe

- Sebadeval (Ausrustung), Realworkhard (Steine)

- Notfallrucksack mit DALL-E erstellt am 18.06.24

- Achtsamkeit: htips://asmy.org.au/burleigh-heads/

-  Veranderungskurve: https://www.kadertraining.ch/veraenderungen-laufen-

immer-in-phasen-ab-das-zu-wissen-hilft-veraenderungen-zu-meistern/


https://asmy.org.au/burleigh-heads/
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